


COMPTE RENDU ATELIER MODELE ECONOMIQUE # [

UN ATELIER POUR CONSTRUIRE ENSEMBLE LE MODELE ECONOMIQUE DU
FUTUR TIERS-LIEU DE LA MANUFACTURE

L'atelier de travail #1 sur le modele économique du

tiers-lieu de la Manufacture a été animé par Capsule

(Stéphanie Cante) dans la Manufacture Loire-Piquet avec

des habitant.e.s, des représentant.e.s d'associations

locales ou départementales et de collectifs citoyens, des

indépendant.e.s, et des représentantes des collectivités

locales partenaires du projet :

+  Sandrine Moyrat, habitante

+ Lily Mollard, Mireille Bissardon et Huguette Merle,
association Les Amis du Musée de Panissiéres

+  Merryl Messaoudi et Julia Zumstein, projet de
ressourcerie textile en création

«  Emmanuel Guillermin, facilitateur indépendant et
représentant du collectif La Navette
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Ordre du jour

*  Karen Romero, Chargée de mission tiers-lieu,
Fédération Familles rurales 42

*  Cécile Pouillon, Chargée de développement culturel,
CCFE

*  Prescilla Cravotta, Cheffe de projet Petites villes de
demain, CCFE

* Julie Desnoyer (Assistante de conservation-
animatrice du Musée) et Margaux Baussant (Cheffe de
projet du tiers-lieu), ville de Panissiéres

Premier des trois ateliers destinés a construire le modele
économique du tiers-lieu, il a permis d'installer la
dynamique de réflexion autour de I'équilibre économique

du futur tiers-lieu, de réaliser une mise a niveau collective
et de construire la premiére étape du canevas du modéle

économique avant |'atelier #2 de bonification par les élus.

SE METTRE ENSEMBLE A NIVEAU

Le premier temps de travail a permis de poser le cadre
dans lequel s'inscrivent les modeles économiques des
tiers-lieux.

Caractérisés par la diversité de leurs activités, de leurs
usagers et par la nature hybride de leur organisation,

les tiers-lieux s'inscrivent dans le secteur de I'économie
sociale et solidaire (ESS) fondée sur 3 grands principes :
I'utilité sociale, la gouvernance partagée et la lucrativité
limitée, on parle alors de modeles socio-économiques.
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Les 3 grands principes de I'Economie Sociale et Solidaire (ESS)
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Synthése des modeéles choisis par les Tiers-lieux en France, source rapport France Tiers-lieux 2021

Pour conclure cette partie de cadre partagé et de

références communes, la synthése des 3 leviers
indispensables des modeles socio économiques
présentée et discutée.

Cette synthése a permis de prendre conscience que:
* le modéle économique n'est pas qu'une traduction
chiffrée du projet mais plutot une maniere de décrire
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autrement la stratégie du tiers-lieu L J L

* le modele de fonctionnement du tiers-lieu ¢
(I'objet de cet atelier) est a distinguer du modeéle RE“WS:ZSS \
d'investissement - MMO i Fi %NCEUE{“I

* le modeéle socio-économique d'un projet de tiers-lieu Z 9\ o’\ o N 9‘;' AWANCES
est forcément hybride N4 ﬁ !

* les 3 piliers du modeéles socio-économiques — v
(ressources humaines, finances et alliances) doivent o Y K Pi ;TCEIS';RT AT,
étre mis au travail régulierement pour assurer la EoSYSTEY \E

pérennité d'un projet

* le modéle économique peut changer en fonction de la

courbe d'avancement du projet (phase d'émergence,



phase de consolidation - ou plateau, phase de
développement)

*  pour chaque pilier, il s'agit d'étre conscient.e.s
du travail "caché” (temps de veille, de montage,
d'instruction d'un dossier) et des contreparties
demandées par les financeurs publics ou privés.

S’INSPIRER

Le second temps de travail a consisté a s'inspirer de
modeles existants. Répartis en 4 groupes de travalil, les
participant.e.s ont été invité.e.s a échanger autour de
documents d'inspiration de modéles socio-économiques
choisis par d'autres tiers-lieux. Chaque groupe de travail a
ensuite partagé en pléniere la synthése de leurs analyses
autour de la question " Qu'ai-je observé? qu'est-ce qui
m'a inspiré.e pour le futur projet de la Manufacture?”

Restitution de la phase d'inspiration des modeles socio-
économiques des tiers-lieux :
ce que nous avons observé / ce qui nous a inspiré.e.s >>>
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CONSTRUIRE ENSEMBLE LE PREMIER
CANEVAS SOCIO ECONOMIQUE DU
FUTUR TIERS-LIEV

Par groupes de 3 ou 4 personnes, les participant.e.s ont
été invité.e.s a renseigner une partie du BMC (Business
Model Canvas) ou “canevas du modéle économique”.
Chaque sous-groupe avait a sa disposition un guide pour
travailler en toute autonomie. Chaque groupe était en
responsabilité de sa part du canevas (les autres parties
prenantes ne pouvaient pas le modifier, seulement le
compléter et le bonifier).

Chaque groupe a ensuite proposé en pléniére le fruit
de leur travail sous un format de production collective
qui sera transmis au groupe d'élus de I'atelier modele
économique #2.

Ce canevas produit par le collectif constitue ainsi la
premiéere brique du travail d'équilibre économique du
projet.
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Production collective du premier canevas de fonctionnement du modéle socio-économique du tiers-lieu de Panissieres

Modeéle socio-économique

Canevas socio-¢conomique // Tiers-lieu de la Manufacture de Panissiéres

- pouvoirs publics (du local jusqu'au
niveau européen)

- services communaux : bibliothéque
centre de loisir, périscolaire

- habitants

- associations

- organisations caritatives

- commergants

- entreprises

- personnes ressources

- expositions

- ateliers

- services destinés aux petits enfants
(avec matériel adapté et parcours
muséal interactif)

- espace de travail

- cuisine/café

- espace de vente

- transmission pédagogique

- formations qualifiantes

- publics/ usagers/
bénéficiaires/ contributeurs
- établissements scolaires

- étudiants

- organismes de formation

- producteurs

- artisans

- les outils de gestion
- les outils de vente
- les frais de communication

- ser ) au dé

durable (textile et patrimoine)

- partage de repas (organisations
caritatives)

- découvertes des métiers textiles pour
les ados

- lieu d'apprentissage du numérique

- visites du musée

- animations du musée

- cours divers (peinture, coutre, travaux manuels)

- aide aux devoirs

- acces au matériel

- boutique du musée

- boutique de la ressourcerie textile

- atelier de petites réparations « la bricole »

- un espace pour redonner une 2éme vie aux objets

- des produits dérivés issus de la fabrication in situ

- un « corner » pour les entreprises et les artisans et créateurs locaux
- un lieu de dépbt-vente ?

- café (petite offre mais pas une activité commerciale > on vient pour discuter,
se poser)

- résidences artistiques

- fablab textile

- formation

- ateliers d'artistes (présentation et location d'espace)

- bénévolat associatif

- animateur.ice.s

- salarié.e.s

- habitants

- collectifs locaux

- les pros

- les entreprises pour animer des
ateliers

- un lieu avec un espace d'accueil,
cuisine, une connexion informatique

- les salarié.e.s ( minimum 1 facilitateur.ice et 1 poste pour le musée), quelqu'un pour le café?
- les frais pour les animations et les expositions

- les frais de structure et d'entretien du batiment et des espaces verts
- I'achat de matériel (aménagement, fonctionnement)

- boutique

- billetterie

- animations

- café

- loyers

- prestations de service

- recettes des cours dispensés
- locations de salles / séminaires
- I'accueil des professionnels

- un lieu chaleureux, accueillant

- accentuer I'ambiance du lieu, son
ame

- ambiance proche, amicale, sympa |-
- un lieu adapté aux jeunes

- la population de Panissiéres et les

habitants locaux tout autour (20

minutes de transport autour du lieu)

2 cercles d'utilisateurs a faire
: les utilisatet

s etle

- une recherche de fidélisation des
acteurs locaux et des publics

- écriture d'une charte du bien vivre
ensemble

- des animations réguliéres

- de la fluidité dans les services
proposés par le tiers-lieu et par ses
acteurs

- une AG ouverte : une 1 AG officielle
et 1 AG projets

- par le biais de chaque structure dans
le tiers-lieu

- une newsletter commune avec les
temps forts de chaque structure

- via les réseaux sociaux

- via un site internet du tiers-lieu

- les magazines et journaux du
territoire

- les relais locaux (I'office de
tourisme...)

- acces au tiers-lieu payant ou contre du temps

les locations de « comers » par les entreprises
- recettes des formations professionnelles

public/bénéficiaires

- les enfants et les ados

- les établissements scolaires

- les structures socio-culturelles

Remise au propre du Canevas socio-économique avec en bleu foncé ce qui a été produit lors de I'atelier #1
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Les enseignements de la séance #1 Modele socio-
économique

Les participant.e.s ont été invité.e.s a partager la
synthése de “ce que j'ai appris/retenu au cours de cet
atelier " et “ce que je veux laisser derriére moi”, entendu
comme ce qui pourrait freiner le déploiement du modéle
socio-économique du tiers-lieu. On sokT 0E
Il en ressort des points d'attention pour la suite : LeNTRE Sof ?

En terme de posture de travail :

* accueillir ce qui est nouveau

* accepter de ne pas tout maitriser

* incarner |'équivalence entre les différents acteurs du
modele sur le principe “une personne = une voix"

En terme de changement(s):

* accompagner les acteurs au changement et aux
méthodes de travail participatives

* entretenir cette fagon de “faire” collectivement b‘%glr\(:'%,
(conférences, outils pour se parler et pour décider...) ENCORE REPETER - A 9\ - AUoiX
Dy TRAVAIL




En termes financiers:

penser a I'équilibre global du projet entre ce qui “sort"
(les dépenses) et ce qui "entre” (les recettes)

réfléchir a comment alimenter le projet commun
plutét que chacun pour soi

arbitrer sur les modalités de redistribution de la valeur
produite (pourcentage financier sur les échanges
marchands au sein du tiers-lieu? équivalence en
temps?)

les solutions économiques pourront étre trouvées
quand le projet aura stabilisé ses activités et son
montage juridique (association, Société coopérative
d'intérét collectif (SCIC), ou encore un montage
imbriquant plusieurs structures juridiques).

TR y

La prochaine étape:

Passage de relai de ce travail au groupe des élus et
technicien.ne.s de la commune invités a I'atelier #2 pour
bonification et validation du Canevas du modeéle socio-
économique de fonctionnement du futur tiers-lieu de la
Manufacture.



